
info@7puentes.com • 7puentes.com

# M A C H I N E L E A R N I N G  # D A T A S C I E N C E  # B I G D A T A  # D E E P L E A R N I N G  # I A  # S A A S  # W E B C R A W L I N G

Soluciones para

Retail & E-Commerce



E L  R E T A I L  E S  U N A  I N D U S T R I A  M U Y  R E P R E S E N T A T I V A  E N  L A  M A Y O R Í A  D E  
L O S  M E R C A D O S  Y  Q U E  C R E C E  A Ñ O  T R A S  A Ñ O ,  S O S T E N I E N D O  D I C H O  

C R E C I M I E N T O  E N  L A  N E C E S I D A D  D E  I N N O V A R  C O N S T A N T E M E N T E .

T R A B A J A R  E N  L A  D I F E R E N C I A C I Ó N  Y  L A  G E N E R A C I Ó N  D E  N U E V A S  
O P O R T U N I D A D E S  D E  V A L O R  Q U E  C A U T I V E N  L A  P R E F E R E N C I A  D E  L O S  

C O N S U M I D O R E S  E S  S U  P R I N C I P A L  D E S A F Í O .

S O L U C I O N E S  A  L O S  D E S A F Í O S  D E  U N
S E C T O R  E N  C O N S T A N T E  C A M B I O



B E N E F I C I O S

Administrar  el stock en los 
centros de distribución y 
las tiendas, y la cadena de 
suministro

Optimizar la fijación de 
precios

D A T A  S C I E N C E  B U S C A  C O N T R I B U I R  A L  D E S A R R O L L O  D E  L A  
I N D U S T R I A  D E L  R E T A I L ,  P A R A :

Predecir las necesidades y 
el comportamiento de los 
clientes, para maximizar 
su fidelización

Prever exitosamente la 
demanda en los puntos de 
ventas de bienes y 
servicios



S O L U C I O N E S

Customer
Experience

Marketing

Merchandising

Cadena de 
Abastecimiento 

y Distribución

R E TA I L

R E TA I LR E TA I L

R E TA I L



S O L U C I O N E S

C U S T O M E R  E X P E R I E N C E

S I S T E M A S  D E  R E C O M E N D A C I Ó N ,  P E R S O N A L I Z A C I Ó N ,  Y  P R O G R A M A S  
D E  B E N E F I C I O S  M U LT I - T A R G E T  B A S A D O S  E N  P R E F E R E N C I A S  D E  
C O M P R A ,  I N F O R M A C I Ó N  O N L I N E ,  A P L I C A C I Ó N  M Ó V I L E S ,  E T C .  

A N Á L I S I S  D E  S E N T I M I E N T O  E N  R E D E S  S O C I A L E S ,  A R C H I V O S  D E  
C A L L  C E N T E R S ,  R E V I E W S  D E  P R O D U C T O S ,  E T C .  P A R A  E L  A N Á L I S I S  
D E L  C O M P O R T A M I E N T O  D E L  C L I E N T E  E  I N S I G H T S  D E  M E R C A D O .  
C L U S T E R I Z A C I Ó N  A U T O M Á T I C A .  

A N Á L I S I S  P R E D I C T I V O  P A R A  M E J O R A R  L A  E X P E R I E N C I A  D E L  
C L I E N T E  A  T R A V É S  D E  L O S  D I V E R S O S  C A N A L E S  Y  D I S P O S I T I V O S ,  
O N L I N E  Y  O F F L I N E .

R E TA I L



S O L U C I O N E S

M E R C H A N D I S I N G

M E J O R A  D E  L A Y O U T S ,  E X P O S I C I Ó N  D E  P R O M O C I O N E S  Y  U B I C A C I Ó N  D E  
P R O D U C T O S ,  B A S A D O S  E N  P AT R O N E S  D E  C O M P O R TA M I E N T O .  

I D E N T I F I C A C I Ó N  D E  P A T R O N E S  D E  C O M P R A  Y  O P O R T U N I D A D E S  
V E N T A  C R U Z A D A ,  A  P A R T I R  D E L  A N Á L I S I S  D E  D A T O S  Y  V I D E O S .  

R Á P I D O  C R E C I M I E N T O  D E  L A  G A N A N C I A  A  T R A V É S  D E  U N  A N Á L I S I S  
D E T A L L A D O  D E  L A  O F E R T A  D E  P R O D U C T O S .

P E R C E P C I Ó N  D E  C O M P R A  U T I L I Z A N D O  S E N S O R E S  D E  P R O D U C T O  
Q U E  B R I N D A N  I N F O R M A C I Ó N  E N  T I E M P O  R E A L  S O B R E  E L  U S O  
P O S T - C O M P R A  D E  L O  A D Q U I R I D O .  

M A Y O R E S  B E N E F I C I O S  D I A R I O S  G R A C I A S  A  L A  C O M B I N A C I Ó N  D E  
D A T O S  P R O V E N I E N T E S  D E  F U E N T E S  I N T E R N A S  Y  E X T E R N A S  
( P R O Y E C C I O N E S  F I N A N C I E R A S ,  R E P O R T E S  C L I M Á T I C O S  Y  D E  
T R Á N S I T O ,  T E N D E N C I A S  D E  T E M P O R A D A  Y  F E S T I V I D A D E S ,  E T C . ) .

R E TA I L



S O L U C I O N E S

M A R K E T I N G

O F E R TA S  P E R S O N A L I Z A D A S  Y  L O C A L I Z A D A S  A  T R A V É S  D E L  A N Á L I S I S  
D E L  C O M P O R T A M I E N T O  O N L I N E  Y  D E  A N A LY T I C S  D E  L A  W E B ,  Y  
D I S P O N I B L E S  P A R A  D I S P O S I T I V O S  M Ó V I L E S .

F I J A C I Ó N  D E  P R E C I O S  E N  T I E M P O  R E A L  U T I L I Z A N D O  M É T R I C A S  
“ S E G U N D O  A  S E G U N D O ”  ( I N F O R M A C I Ó N  D E  C A D E N A  D E  
A B A S T E C I M I E N T O  E  I N V E N T A R I O ,  P R E C I O S  D E  C O M P E T I D O R E S ,  
D A T O S  D E  C O M P O R T A M I E N T O  D E L  M E R C A D O  Y  D E  L O S  
C O N S U M I D O R E S ,  E T C . ) .

C A M P A Ñ A S  D I R I G I D A S  P O R  M E D I O  D E  L A  U T I L I Z A C I Ó N  D E  
A N A LY T I C S  P A R A  S E G M E N T A R  C O N S U M I D O R E S ,  I D E N T I F I C A R  L O S  
C A N A L E S  M Á S  A P R O P I A D O S  Y  O B T E N E R  E L  M E J O R  R O I  P O S I B L E .  

R E TA I L



S O L U C I O N E S

M E J O R A  D E L  T R A C K E O  Y  L A  A D M I N I S T R A C I Ó N  D E L  I N V E N T A R I O  E N  
T I E M P O  R E A L .  

O P T I M I Z A C I Ó N  D E  L A S  R U T A S  Y  T R A N S P O R T E  M Á S  E F I C I E N T E  
U T I L I Z A N D O  G P S - E N A B L E D  B I G  D A T A  T E L E M A T I C S .

P R O N Ó S T I C O  D E  L A  D E M A N D A  A  P A R T I R  D E  L A  C O M B I N A C I Ó N  D E  
D A T O S  E S T R U C T U R A D O S  Y  D E S E S T R U C T U R A D O S .  

N E G O C I A C I O N E S  C O N  P R O V E E D O R E S  M Á S  E F I C I E N T E S ,  B A S A D A S  E N  
L O S  R E G I S T R O S  D E  L O S  P U N T O S  D E  V E N T A .

R E TA I LCADENA DE ABASTECIMIENTO Y DISTRIBUCIÓN



RETAIL EXPERTISE

Mercado Libre
P E R S O N A L I Z A C I Ó N  Y  S I S T E M A S  

D E  R E C O M E N D A C I Ó N .  A R G E N T I N A

I+D - Machine Learning, Big Data - 
Investigación y desarrollo de 
modelos de personalización. 
Construcción de un sistema de 
recomendación de avisos sobre 
un conjunto de +100 millones de 
usuarios y +1 millón de items, con 
+1 billón de eventos en 14 países. 
Diseño de un entorno de experi-
mentación y evaluación perma-
nente, A/B Testing.

# I N T E R N E T C O M P A N I E S  # R E T A I L

INTEL
A S S E S M E N T  M A C H I N E  L E A R N I N G  

&  B I G  D A T A .  A R G E N T I N A

I+D - Big Data / Machine 
Learning - Investigación y PoC de 
modelos de aprendizaje y Data 
Mining. Sistemas de 
Recomendación. Infraestructura 
en Big Data.

# R E T A I L

Danone
S M A R T  A N O M A LY  D E T E C T I O N S .  

A R G E N T I N A

I+D - Machine Learning - Modelo 
de detección de anomalías en el 
proceso de devoluciones de 
mercadería.

# R E T A I L

Submarino (B2W)
A S S E S S M E N T  B I G  D ATA .  B R A S I L

I+D - Big Data / Machine 
Learning - Investigación y PoC de 
Big Data sobre Hadoop. Diseño 
de un modelo de Churn sobre 
datos de CRM y Contact Center.

# R E T A I L  # I N T E R N E T C O M P A N I E S



RETAIL EXPERTISE

Juana Bonita
P R E D I C C I Ó N  D E  V E N T A S  .  

A R G E N T I N A

Saas - Machine Learning, 
Prediction - Sistema de 
predicción de ventas para una 
empresa de fabricación y 
comercialización de indumentaria 
con distribución a través de venta 
por catálogo. Monitoreo y 
mantenimiento.

# R E T A I L

Lectorati
P E R S O N A L I Z A C I Ó N  Y  S I S T E M A S  

D E  R E C O M E N D A C I Ó N  D E  L I B R O S .  

L AT I N O A M É R I C A

SaaS - Recommender System / 
Menta - Sistema de Personaliza-
ción para una comunidad de 
lectores. A/B Testing. Libros 
similares / relacionados. Monito-
reo y mantenimiento.

# S T A R T U P S  # R E T A I L

Indra
A S S E S S M E N T  B E H A V I O R A L  

TA R G E T I N G .  A R G E N T I N A

I+D - Machine Learning, 
Prediction. Consultoría en 
Algoritmos para la predicción de 
interés sobre la publicación de 
avisos online. Extracción de 
reglas de asociación. Web 
Mining. Análisis de Datos.

# R E TA I L  # A D S  # I N T E R N E T C O M P A N I E S

Nextel (Baufest)
A S S E S S M E N T  L I N K  A N A LY S I S .  

A R G E N T I N A

I+D - Data Visualization, Machine 
Learning, Prediction - Consulto-
ría de algoritmos sobre grafos 
para la confección de un Sistema 
de Visualización de redes de 
llamadas telefónicas. Diseño de 
Arquitectura. Métodos de Visuali-
zación de Datos. Redes Sociales. 
Estadísticas descriptivas. Algorit-
mos para la detección de fraude.

# R E T A I L



I N N O V A C I Ó N T A L E N T O E X P E R I E N C I A

W E B  D A T A  E X T R A C T I O NNatural Language Processing
M A C H I N E  L E A R N I N G Data Lakes

Text Classification and Tagging

Big Data Analytics

D A T A  S C I E N C E Recommender Systems Agile

Text Clustering A R T I F I C I A L  I N T E L L I G E N C ESatellite Imagery

P R O Y E C T O S  E N  A R G E N T I N A ,  U S A  Y  L A T A M

Retail & 
E-Commerce

Agtech & 
Satellite Imagery

Health & 
Insurance

Fintech, Banks 
& Blockchain

Internet 
& Startups

Government 
& Foundations

TelcosNews, Ads &
Entertainment

“7Puentes es nuestra carta 
en visión e innovación”
Dani Rabinovich. Founder & CTO Mercado Libre

¿ P O R  Q U É  N O S  E L I G E N ?
H I G H L I G H T S

E N  T O D A S  L A S  I N D U S T R I A SA Ñ O S  D E  E X P E R I E N C I A  ( F U N D A D A  E N  2 0 0 8 )13
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E L LO S  TA M B I É N  C O N F Í A N  E N  N O S OT R O S

RiesgoNet



M A C H I N E  L E A R N I N G  

Realizamos sistemas capaces de apren-
der en forma automática e identificar 
patrones complejos en millones de 
datos, prediciendo comportamientos 
futuros. Liderá la transformación digital 
de tu empresa y poné la innovación al 
servicio de tu negocio.

I N T E L I G E N C I A  A R T I F I C I A L  

Revolucionamos completamente las 
empresas para su mejor funcionamien-
to. Convertí IA en parte integral de tu 
proceso de trabajo y verás más clara-
mente sus beneficios. Al automatizar 
tareas, podrás liberar al capital humano 
para enfocarlo en aspectos más rele-
vantes del proceso productivo.

W E B  D A T A  E X T R A C T I O N

Recolección y estructuración automáti-
ca de datos disponibles en la web (por-
tales, redes sociales, foros). Converti-
mos información no estructurada y 
desaprovechada en registros útiles 
listos para ser utilizados.

D A T A  S C I E N C E  

Registramos, almacenamos, interpreta-
mos e interrelacionamos grandes volú-
menes de información. Mejorá tu orga-
nización interna, predecí tendencias a 
futuro y anticipate al comportamiento 
de tus clientes.

Web Data Extraction
Data Science

Machine Learning
Artificial Intelligence

Potenciamos el negocio de nuestros clientes haciendo un procesamiento inteligente, ya 

sea de sus propios datos o de los disponibles en Internet. Mejoramos sistemas de scoring 

con información; estimamos producción y demanda de productos; analizamos 

automáticamente textos, personalizamos ofertas y contenidos; recolectamos y 

organizamos datos de Internet. De este modo, nuestros clientes crecen con esta nueva 

información. Es su nueva ventaja competitiva.

S O LU C I O N E S



N O S OT R O S

O F I C I N A S  E N  B U E N O S  A I R E S

L e a n d r o  N .  A l e m  2 0 7 ,  2 °  p i s o ,

L o m a s  d e  Z a m o r a  ( B 1 8 3 2 B O E ) ,

B u e n o s  A i r e s ,  A r g e n t i n a .

+ 5 4  1 1  2 0 9 7  7 9 8 7

info@7puentes.com • 7puentes.com

@ 7 p u e n t e s

@ s i e t e p u e n t e s

@ 7 P u e n t e s

@ 7 P u e n t e s . c o m

7 p u e n t e s . c o m / b l o g

Potenciar con datos y procesamiento 
inteligente el negocio de nuestros clientes. Entender el mundo a partir de los datos. 

V I S I Ó NM I S I Ó N




